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”Jubileum och nya satsningar
inleder ett spinnande 2022.”

2L

MARKO TESTAR RMU

Hur smarta och enkla ar NIBEs

tradlosa tillbehor?

Klas Dahlberg
Affarsomradeschef, NIBE Energy Systems

Kara NIBE-vanner!

Tank att vi funnits och verkat med vara
fina produkter i 70 ar! Vi har tillsammans
med er gatt fran att vara ett litet meka-
niskt foretag i Markaryd till en interna-
tionell koncern som gor energilésningar i
varldsklass, och det utan att slappa den
lokala férankringen. Har i Proffsnytt firar vi
det med en serie artiklar dar vi berattar om
var historia, nutid och framtid.

Vi har inlett aret med digitala satsningar
for battre service, nya produktlanseringar,
marknadsforing av S-serien och férbere-
delser infér varens massor dar vi hoppas
fa traffa dig. En annan nyhet som berér
dig ar att vi genomfér en férandring i salj-
organisationen efter att Niklas Ronnang
slutade vid arsskiftet. For att starka var
narvaro bade i Sverige och Europa utdkar

vivar organisation for att bli dnnu battre.
Vivill redan nu passa pa att valkomna en
forsaljningschef for Europa som tilltrader
under varen, Stefan Nordenfors, som
kommer fran ett ledande foretag inom
anslutnings- och automationsteknik.
Déartill en forsaljningschef for Sverige som
lagger allt fokus pa var hemmamarknad.

N&gra som jobbat manga &r med NIBE

ar Proffsprofilen Oregrund El & VVS. Har
kan du l&sa hur de breddar sig genom att
lara sig mer om sol och kyla. Villabutiken
i Malmo tycker att solceller ar ett jattebra
komplement till varmepumpen - och
deras kunder. Har berattar de om ett
l6nsamt och lattarbetat koncept for att
mota en Okad efterfrdgan. Missa inte det.

Nu ser vi fram emot varen och att kunna
presentera ytterligare nyheter for dig pa

Nordbygg i aprill

Trevlig lasning!

Wl =
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NY WEBBSHOP FOR DIG

Nu kan du bestélla reservdelar bade
snabbare och enklare. Webbshoppen
innehaller nya funktioner, mer bilder och
forbattrade sékfunktioner. Har finns alla
vara reservdelar sedan 15-20 &r tillbaka.

16

“Det ir en vildig lyx att ha

sa jamn och stabil virme
oavsell vider.”

Axel Graneskog ar kylsystemingenjor pa

NIBE och har varit med och utvecklat nya

luft/vattenvarmepumpen. Nu har han
testat den hemma i sitt eget husi 2 ar.

20

UPPDATERA MJUKVARAN

Du vet val att du kan hjalpa dina kunder
att ta del av alla tekniska framsteg? Sa
fort det finns en ny uppdatering skickar
vi den till din kunds varmepump.

AKTUELLT / 2022 #1PROFFSNYTT 3
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NIBE FIRAR 70 AR

Den 23 januari 1952 sag NIBE AB
dagens ljus for forsta gangen. Det var
da som Nils Bernerup registrerade
bolaget och startade verksamheten

i Markaryd med fyra anstallda och en
verkstadschef.

Idag har NIBE AB cirka 1500 anstallda i
Markaryd och vid 12 dotterbolag finns ytter-
ligare cirka 800 anstallda i Europa. NIBE AB
bestar idag av NIBE Energy Systems och
Contura. Dartill inns ett flertal centrala
funktioner som personal, ekonomi, inkép,
kvalitet och hallbarhet samt IT.

Drivkraften har sedan starten varit en
stark kultur av entreprendérskap och en
passion for ansvarsfullt féretagande.
Framgéangsfaktorerna har varit ldngsiktiga
investeringar i innovativ produktutveckling
och strategiska forvarv. Tillsammans har
detta dstadkommit en mélinriktad och
kraftig tillvaxt.

Lds mer om NIBE 70 ér pd sidan 5!

”Vill du bli dnnu béttre pa det du gor, triffa bransch-
vianner och fa ett inspirerande avbrott i vardagen?”

Valkommen till vara utbildningar som nu hélls pa Storgatan 16 i Markaryd i vantan pa
att vart nya Marknadscenter blir klart. Lads mer om de nya lokalerna péa sidan 21. Hela
varens utbildningsprogram och anmalningsformular hittar du pa proffs.nibe.se

Foljande kurser halls i Markaryd:

23/3 Dimensionering och projektering av varmepumpar for fastigheter

29/3 Bergvarmepumpar for fastighet

6/4 Villavarmepumpar, utbyte
4/5 First Aid NIBE varmepumpar
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NYHET | S-SERIEN

VENTILATIONSAGGREGAT

FOR VART NORDISKA KLIMAT.

Nu lanserar vi NIBE ERS S40-350 - ett nytt ventilationsaggregat med hog verkningsgrad,

l&g energiférbrukning och fuktstyrning som okar ventilationen vid fuktigare luft och tvartom.

- En stor fordel ar att den har en roterande varmevaxlare och inbyggd eftervarmare, sager Stefan
Lundgvist, produktchef for Sverige.

NIBE ERS S40-350 éar ett ventilations-
aggregat med lag energiforbrukning, en
verkningsgrad pa upp till 85 % och inbyggd
fuktgivare samt eftervarmare. Tack vare den
roterande varmevaxlaren atervinns aven
fukten i franluften.

—-Fuktatervinning blir ju ytterligare en del i att
fa ett bra inomhusklimat, forklarar Stefan, det
ar en hallbar metod att undvika torra inom-
husklimat pa vintern och som paverkar vart
valbefinnande.

”En stor fordel ir att
den inte behover niagot
kondensavlopp och att
den iven kan placeras
i kalla utrymmen.”

Ventilationsaggregatet anvands i hus med en
yta pa upp till cirka 250 m?2.

—-En stor fordel ar att den inte behdver nagot
kondensavlopp och att den aven kan placeras
i kalla utrymmen. Och tack vare den roterande
varmevaxlaren behovs ingen foérvarmare.

Enkel styrning via virmepumpen

For att skapa ett komplett varme- och
ventilationssystem kombinerar du ERS S40
med en bergvarmepump i S-serien eller
luft/vattenvarmepump och VVM/SMO i
S-serien. Ventilationsaggregatet kan da bli
en del av den digitala plattformen och det
smarta hemmet.

—-Via myUplink eller varmepumpens display
kan dina kunder enkelt styra och dvervaka

ventilationssystemet och fa annu battre
komfort och &nnu lagre energiatgang.
Ansluter kunden dessutom en CDS 10 sa
kanner sensorn av koldioxidhalten och kan

anpassa ventilationen darefter, vilket sparar

energi utan att paverka komforten

-Med NIBE som leverantor till hela klimat-
|6sningen blir det enkelt och tryggt for dig
som installator, avslutar Stefan. =

Med en ERS S40 i kombination
med en varmepump i S-serien
kan kunden kontrollera bade
varme och ventilation via
mobilen. Las mer om det nya
ventilationsaggregatet NIBE
S40-350 pa proffs.nibe.se

FORDELAR MED NIBE ERS S40-350

- Ventilationsaggregat med hog tempera-

turverkningsgrad, lag energiférbrukning
och fuktstyrning.

« For hus med balanserad ventilation

erbjuds en komplett I6sning tillsammans
med en varmepump i S-serien.

+ Enkel styrning och en del av ditt smarta

hem i kombination med en NIBE varme-
pump.

- Levereras med kanalanslutning till

vanster men kan géras om till
hogerutférande.




Nils Bernerup, NIBEs grundare.

N SVENSK
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~RAMGANGSHISTORIA
~YLLER 70 AR!

NIBE har gatt fran att vara en tillverkare av utrustning for de
skanska godsen till att bli en internationell koncern med energi-
I6dsningar i varldsklass. Men med fétterna kvar i myllan.

—-En fantastisk resa, sager Christel Fritiofsson, Investor
Relations-ansvarig for NIBE-koncernen, som varit med sedan

1978. Men lat oss ta det fran borjan.

P& NIBE stannar man lange. Precis som
mé&nga andra kom Christel till NIBE for att
sommarjobba under gymnasiearen. Direkt
efter sokte hon jobb pa ekonomiavdelningen.
Idag &r hon mer an Investor Relations-ansvarig,
hon ar var VD Gerteric Lindquists hégra hand
och en av de tidiga deldgarna i bolaget.

-Inga kostymer syntes till i korridoren pa den
tiden, minns Christel med ett leende och fort-
satter. Nastan alla som jobbade har var fran
Markaryd, man cyklade till jobbet, man hade
tratofflor eller Ecco-skor.

Men |&t oss ga tillbaka 70 ar tiden. Till nar Nils
Bernerup kopte Ebe-Verken och dépte om
bolaget efter initialerna i hans for- och efter-
namn. Narmare bestamt den 23 januari 1952
nar NIBE-Verken AB i Markaryd grundas.

Sopskyfflar och gris-
varmare

Nils Bernerup var en skansk
godsagare med en utpraglad
entreprendrsadra. Han hade
ett stort natverk och ville for-
se bade sig sjalv och andra
med redskap for lantbruket.
-Han letade upp en fabrik
och satsade 5 000 kronor,

berattar Christel som da inte var fédd men
hort historierna i korridoren.

Hon bekraftar det fascinerande faktumet att
ingen sedan dess har satt in mer kapital i det
som idag ar NIBE AB och dér NIBE Energy
Systems ingar. Att féretaget alltid sjélv har
genererat medel till expansionen. Och NIBE
vaxte mycket under 50-talet. P4 bara tre ar
gick man fran tre anstallda till trettio.

Varmvattenberedare och samaskiner
1955 starktes hygienkraven med en lag

som tvingade bénderna att ha varmvatten i
mjolkrummen. Det blev ett stort genombrott
for NIBE. Erik Andersson kom in som forste
VD:n och larde oss att tillverka kopparfodrade
beredare. 1961 anstélldes Rune Dahlberg som
VD.

-Rune var en av de forsta tjanstemannen pa
foretaget, fortsatter Christel. Tva meter lang,
stor, rokte pipa, oerhort karismatisk. Han drev
bolaget framéat, med fokus pa kostnadsmed-
vetenhet, kvalitet och rationell produktion.

| mitten pa 60-talet fick NIBE kontrakt pa
legotillverkning av kaminer. Varumarket
Handol gor entré och blir ytterligare en
produkt som vander sig direkt till —
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”Vi ville sikra upp

foretagets overlevnad och

§av ett motbud till de dir
inansvalparna”

konsumenten. Det var ocksa nu man bérjade
tillverka NIBEX, samaskinen som fick guld-
medalj for ny teknologi vid en méssa i Paris.
-Det var den som forde oss utanfor Sverige,
till Europa, USA och Canada. Sen blev den en
frammande fagel bland varmepumparna och
saldes 1986.

Forsta virmepumpen

70-talet kom och NIBE breddade sortimentet
med elpannor. Nu fanns det en hel familj av
varmvattenberedare och dessutom elpannor.
Samtidigt 6ppnades dérren for NIBE som
leverantor till nybyggnationsmarknaden. Med
ny forpackning i vita skap blev vara varm-
vattenberedare valkomna in i finrummet.
-Vibyggde in dem i vita 60x60-skap for att de
skulle passa i de nya moderna tvattstugorna
och vips tog férsaljningen fart.

Nya krav fran byggbranschen tillsammans
med nya regler pa energieffektivitet och
ventilation ledde till att produktfloran
foradlades. Pa VVS-massan i Géteborg 1981

Christel Fritiofsson, som dd jobbade pa
ekonomiavdelningen och idag d&r Investor
Relations-ansvarig fér NIBE-koncernen.

premiarvisades den forsta varmepumpen fran
NIBE. Det blev succé. Nya fabriker och lager
byggdes, jakten pé& personal tilltog.

-For att hitta arbetskraft startade vi egen
verkstadsskola och vande oss till Danmark,
minns Christel. Men vi var anda inte fler an att
jag kunde namnen p4 alla. Vi kanske var 200
d&, nu &rvi1500 i Markaryd.

Stockholmsbérsens "langsta” VD

Rune Dahlberg stannade p& NIBE &nda fram
till sin pension och Gerteric tog éver som VD.
Aret var 1988.

-Det var Rune som lockade tillbaka Gerteric.
Det &r inte alla som vet men Gerteric var
exportchef for samaskinen NIBEX mellan 1978
och 1982. Vi borjade pa NIBE samtidigt, men
sen gick han vidare.

Kort darefter beslutar sig familjen Bernerup
for att sélja bolaget.

-Det blev en chock fér oss, familjen hade ju
agt bolaget i nastan fyrtio ar.

Ner till lilla Markaryd kom investerare fran ett
private equity-féretag i Stockholm. Det var
inte populart.

-Viville sékra upp féretagets 6verlevnad och
gav ett motbud till de dar "finansvalparna”,
eller "sidensvansarna”, som Gerteric kallade
dem for. Vilyckades och ett antal anstallda
med tvé externa investerare kopte bolaget
istallet. Gerteric hade redan en plan med ett
antal mal. Ett var, och &r fortfarande, att vaxa
20% per ar.

Den goda kénslan av att inte bli uppkdpta och
utraderade lade grunden till viktiga varde-
ringar inom NIBE: att hela tiden varna om det
lokala och om féretagen som inférlivades i
gruppen samt att ha langsiktigheten i fokus.
Det sista marks inte minst pa Gerterics enga-
gemang och uthallighet. Med 34 ar pa posten,
varav 25 som noterad, &r han en av de VD:ar
pa Stockholmsbdrsen som suttit 1angst tid.
-Gerteric har haft stor respekt for det arbete
som gjorts innan och byggt vidare pa det. Vi
har ocksa varit konsekventa i att inte 6verge
Sverige och behalla tillverkningen i Markaryd
nar vi expanderar globalt.

Bergvarmen slarigenom

S& kom 90-talet med en allvarlig finans-

kris och paféljande lagkonjunktur. Fér NIBE
innebar det bland annat att staten beslot att
ge bidrag till att installera bergvarme. Pl6tsligt
blev det Ibnsamt att vélja bergvarme framfor
olja och el. Men samtidigt rasade nyproduk-
tionen av hus.

-Det blev en tuff omstallining att anpassa
foretaget till det, forklarar Christel. Vivar sa
beroende av den svenska marknaden, vi
boérjade vanda oss mer mot export, skickade
ut folk i Europa, gick pa kurser i tyska.

For att kunna fortsatta att véxa gjorde NIBE
Industrier en nyemission 1997. | samband

med det noterades NIBE Industrier AB pa
Stockholmsbérsen. Nu boérjade en intensiv
forvarvsera och utvecklingen till en global
koncern. Bland annat kdptes det sméalandska
varmepumpsforetaget Energiprodukter i Did
AB samma ar och den forsta NIBE bergvéarme-
pumpen kom ut pa marknaden.

Fran att ha varit varmvattenberedaren ar det
idag varmepumpen som ar NIBEs framsta
signum, och en férutsattning for att vi ska
klara vara klimatmal.

-Det har varit, och ar fortfarande, fantastiskt
spannande att fa vara med pa den har resan,
avslutar Christel. =

Lds fortsdttningen i ndsta nummer...

S
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Den 23 januari 1952 sag NIBE AB dagens ljus.
Det var da Nils Bernerup registrerade bolaget
och startade verksamheten i Markaryd med fyra
anstdllda och en verkstadschef. Idag finns cirka
1500 anstdllda i Markaryd och vid 12 dotterbolag
finns cirka 3 000 anstdllda i Europa. NIBE AB bestdr
idag av NIBE Energy Systems och Contura. Bolaget
ingdr i NIBE Group som har en omsdttning pd drygt
30 miljarder kronor och mer én 20 500 anstdllda i
éver 30 Idnder.



BILDER FRAN

BOKEN NIBE 40AR
Overst: Fabriksanstdllda
sittande pd verkstads-
golvet. Foto: Sune Forsberg.

Nedan fran vdnster: Rune Dahlberg var VD
1961 - 1987. Det var han som lockade hit Gerteric
Lindquist (till héger) som varit VD sedan 1988.




"Hir Vi spelsen av var
kanskapoch att vi gor allt vi
n foratt halla nere energi-
forbrukningen.”
Joachim Hall ér fastighetstekniker pa Backer.

Hdr star han framfér en vagg av mossa i det nya
Marknadscentret.

Bergvdrme, solenergi och ventilationsdtervinning
sdrjer for vdarme och varmvatten. Hér tvd véxel-
riktare som tar hand om solenergin.

Till héger: En skraddarsydd NIBE AirSite Green-
master XXL atervinner vdrmen i ventilationsluften.
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BACKER FORST MED MILJOBYGGNAD
GULD | HASSLEHOLMS KOMMUN.

Den 29 nov 2021 klipptes bandet till ett
nytt hallbart Marknadscenter, pa Backeri
Sdsdala. En helt ny byggnad som uppfyller
hogsta byggstandard Miljobyggnad Guld,
en certifiering som genomfors av Sweden
Green Building Council.

-Har visar vi spetsen av var tekniska
kunskap pa NIBE och Backer, och att vi
gor allt vi kan for att leva som vi lar, sdager
Joachim Hall, fastighetstekniker pa
Backer AB.

Héar i Sésdala finns Backers huvudkontor med
300 anstallda. | det nya hallbara Marknadscentret
tar de emot kunder och visar upp sortimentet
péa ettinbjudande satt, héaller produktiva moten
i trevliga konferensrum och personalen har
fatt en ljus och rymlig matsal.

-Det &r mycket uppskattat av besdkare och
anstéllda, det ar tyst och lugnt, och stora fina
fonster, sager Joachim Hall.

Backer, som ingér i NIBE-koncernen, ar val-
kédnda for det rérformiga varmeelementet som
redan 1921 patenterades av grundaren

Christian Backer. Backer tillverkar I6sningar
for intelligent uppvarmning och styrning for
bland annat energi-, fordons- och process-
industrin dver hela varlden. Ett exempel &r de
genomstromningsvarmare, det vill saga elpa-
troner, som sitter i vara NIBE varmepumpar.

Bedomer energi, klimat och farliga amnen
Det nya Marknadscentret ar den forsta bygg-
naden i Hassleholms kommun i sédra Sverige
som tilldelas Miljébyggnad Guld. Certifieringen
sakerstaller att hallbarhetsfragorna blir belys-
taihela arbetsprocessen. Man bedémer en-
ergianvandning, energibehov och energislag,
ljud, ljus, fukt, luft och vattenkvalitet och for
material/kemikalier bedéms férekomst, doku-
mentation och utfasning av farliga @mnen.

Joachim Hall &r fastighetstekniker och anstalld
for att skota fastigheterna. Han har varit med
sedan forsta spadtaget togs i september
2020.

-Att véalja Miljobyggnad Guld var ett satt for
0ss att visa att vi lever som vi lar, det vill séga
att vi gor allt vi kan for att minska energi

forbrukningen och miljépaverkan, berattar
Joachim. Det gjorde att processen tog lite
langre tid. Vi fick halla utbildningar sa att alla
som var inblandade i bygget fick lara sig om
miljébyggnad. Det var mycket arbete med

att fa fram klassificeringen pa vissa produk-
ter och material, allt skulle godkéannas. Till
exempel sa tog det langre tid for betongen att
bréanna da man inte har kemikalier i betongen.

Max 35 kWh/m?och ar

-Den tilldtna energiférbrukningen enligt
Miljobyggnad Guld ar betydligt Iagre an
Boverkets allménna rad och byggregler. Den
far ligga pa max 35 kWh per m2 och ar for
varme, varmvatten, ventilation och kyla,
fortsatter Joachim.

For Backers Marknadscenter betyder det en
maximal arlig forbrukning pa cirka 27 000
kWh.

-Med 120 solpaneler fran NIBE producerar vi
mer solel &n vi kan anvanda i byggnaden. Sa vi
exporterar uppskattningsvis 15 000 kWh per
ar och bidrar darfér med klimatneutral el ut pa
elnatet.

Fran tak till berggrund

Det ar NIBE fastighetsteam med Fredrik
Snygg. distriktsansvarig, som varit med och
projekterat energilésningen, med NIBE pro-
dukter som stracker sig fran tak till berggrund.
Klimatlésningen bestar av tva varmepumpar,
en S1255 till varmvatten och varme och en
F1355 till golvvarme. Utéver det 120 solpaneler
pa sammanlagt 39 kW, en AirSite Greenmaster
XXL samt aktiv och passiv kyla. —

Marknadscenter, Backer AB, Sosdala
Byggar: 2021

Storlek: ca 770 m?

NIBE produkter klimatlésning: 1st S1255-16
till varmvatten/varme och 1 st F1355-43 till
golvvarme, 120 solpaneler med sammanlagd
effekt pa 39 kW, AirSite Greenmaster XXL,
aktiv och passiv kyla.

Borrhal: 5sta 230 m

Beraknad energiforbrukning: Max 35 kWh/m?
och ar

Installator: IVAB
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Vi blev inbjudna tidigt i

Erojektet och kunde ta ett
elhetsgrepp kring energi-

systemet. Da blir losningen

som bist och mest energi-

effektiv.”

- Fredrik Snygg. NIBEs fastighetsteam

-AirSite Greenmaster sitter i ett flaktrum pa
andra vaningen men varmepumparna ar en
del av utstéliningen, det &r meningen att man
ska kunna éppna luckorna och se insidan,
forklarar Joachim. Vi har en S1255 som master
och en F1355 med dubbla kompressorer som
slav. Det var spadnnande att fa driftsatta en
anlaggning med nya styrplattformen. Den
svarade upp mycket bra pa vara krav fran det
dverordnade styrsystemet.

-Utover det kyler vi byggnaden med frikyla
fran borrhalen och néar vi gar over till aktiv kyla
sa ar det varmepumparna som producerar den.
Det betyder att nar solen skiner och kyla kravs
producerar solpanelerna el varfér nettobehovet
av el for kyla kan vara sé& lagt som 0 kwh.

Certifiering i tva steg

Forst nar Backer kan bevisa att de inte 6ver-
skridit den fastslagna energiférbrukningen pa
tva ar blir de helt certifierade. Lite intrimning
aterstar.

-Vijobbar éver Modbus Tcp i det dverordnade
systemet som aven lankar ihop alla Backers
byggnader via natverk och har dven integrerat
mot myUplink, forklarar Joachim. Genom att
sitta vid datorn och studera driftbilden lar jag
mig huset och varmesystemet, det finns alltid
nagot att gora for att trimma systemet.

Backer fortséatter att vaxa och bygger ut. Nu
ar Joachim engagerad i en ny varmepumps-
anlaggning med NIBE produkter.

-Vibade renoverar och bygger nytt till kontor
och produktion. | den vevan ska vi skrota vara
gamla oljepannor och satta in atta nya varme-
pumpar F1345 och goéra ett nytt borrhalslager,
avslutar Joachim Hall.

Backers produktion har mycket energi att
atervinna fran produktionen och vi har tagit
beslut att alla byggnader ska klimatiseras
med ny och battre ventilation med kyla. Vi
aterkommer med nya reportage om denna
spannande energi- och klimatresa. =

De arbetande bergvdrmepumparna fran NIBE dr en
del av produktutstdliningen i Marknadscentret. PG
skdrmen intill kan man félja husets energifléden.

-

1]

NY STYRPLATTFORM

-Det som dr mest spdnnande med denna
installationen tekniskt sett ar att vi anvdnder
nya styrplattformen som master for att méta e
upp kundernas krav pd modbusens prestanda,
sdger Fredrik Snygg pa NIBE fastighetsteam.




Nu tar NIBE forsta steget mot support
24/7. Férst ut dr myUplink.

- Tillgédnglighet, uppkoppling och
kundkannedom ar ledord i NIBEs digitala
resa, berattar digitaliseringschefen
Christofer Gordon. Med den automatise-
rade chatboten tar vi ytterligare ett steg
for att liggai teknikens framkant.

Syftet med den nya chatten ar att underlatta
bé&de for dig som installatér och véra slut-
kunder. Har ger vi svar pa vanliga fragor samt
hjalper till med installation och felsokning.
-Viborjar med en chat om myUplink, efter-
som det ar en digital tjanst behdver man hjalp
dygnet runt, berattar Christofer. En chatbot
kan péa ett lagom fragvist satt hjalpa kunderna
vidare nar de fastnat. Om chatten inte kan
|6sa problemet gar fragan vidare till var
support som ringer upp kunden.

-Malet ar att majoriteten ska kunna fa hjalp,
fortsatter Christofer. Férutom att kunderna
far snabbare hjalp frigér det tid sa vi kan jobba
mer med Ovrig support. Men det ar ocksa ett
viktigt steg pa var egen digitala resa. Vi struk-
turerar valdigt mycket kunnande till ett format
och en kanal som ar ny for NIBE.

”Malet ar att majoriteten
ska kunna fa hjilp via
chatten.”

Hjalp dygnet runt pa manga sprak

Temat for digitaliseringen pa NIBE ar tillgang-
lighet.

-Det betyder att kunderna ska kunna
kontakta oss och fa hjalp av oss alla timmar
pa dygnet. Vi kan antingen moéta det genom
att anstaélla fler eller genom att hitta digitala
kommunikationsmetoder. Nasta steg ér en
chatbot for ALLA vara produkter. Att kunna
erbjuda support pa manga sprak ar ocksa
viktigt i framtiden. Den nuvarande chatboten
talar svenska och engelska.

Med den automatiserade chatboten visar vi att vi nu tar
ytterligare steg mot en digital framtid, sdger Christofer
Gordon, digitaliseringschef pa NIBE.

Som chef for digitalisering ska Christofer
sakra vagen mot en 6kad digital narvaro och
se till att den harmoniserar med var 6ver-
gripande strategi.

-Jag samlar ihop och driver vidare flera
projekt och initiativ. Vi arbetar utifran de
kundresor som vi identifierat och vill stodja.
Viktiga ledord i det arbetet ar tillgénglighet,
uppkoppling och kundkannedom.

-Kan vi lésa de tre omradena framat kan vi
|6sa manga av vara kunders behov, avslutar
Christofer. m

For snabbare svar om myUplink, chatta
med oss pad nibe.se/support
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e, CHATBOT SVARAR PA
GO MY UPLINK-FRAGOR.

Guide: Anslutning av varmepump till
myUplink

ten till
i till myLUplink

Sakerstall s att din varm
i met i meny 5.2 och d
i meny 5.1

Filj denna steg-far-steg guide

STEG-FOR-STEG-GUIDE =

Detta var till hjslp
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BRA AO\FFARER NAR FRITIDSHUS
BLIR ARET RUNT-HUS.

Oregrund VVS har bade lager och butik bredvid sitt nya kontor.

Att Oregrund El & VVS ar nischade pa
fritidshus ar kanske inte sa konstigt. Erik
Eriksson och pappa Hans Eriksson jobbar
tillsammans och glads at boomen pa fri-
tidshusmarknaden. Men ett generations-
skifte ar paG.

=Vivill bredda oss och da ar NIBEs utbild-
ningar vardefulla, sdger Erik Eriksson som
gillar att testa nya viagar framat.

Det ar en fredagsmorgon i januari. Igar var det
storm 6ver hela Sverige. Orskér, vaderstatio-
nen narmast Oregrund, noterade som mest 32
sekundmeter i timmen.

-Stormen drog ikull n&gra trad men det var
inte sa illa som for tva ar sen nar varannan

var utan strém, beréattar Erik Eriksson, VD och
delégare till Oregrund El & VVS.

”Det dr manga som byter
fran vedeldning och direkt-
verkande el till en varme-

pump.”

Fler flyttar utisina stugor

Kollegorna har redan gett sig ut pa uppdrag
men Erik &r kvar pa kontoret. Idag har de
stangt butiken for att personalen fatt covid.
-Vi har klarat oss bra, det ar forst nu nagra

blivit sjuka har, berattar Erik, och jobbmassigt
har vi haft det jattebra, ndstan mer jobb an
vanligt. En av anledningarna ar fritidshus-
boomen. Fler har flyttat uti sina stugor och
vill vara har aret runt. Men alla stugor ar inte
gjorda for det, vissa saknar bade varme och
varmvatten.

Oregrund &r en liten tatort med bara 1600
invanare. Den ligger pa fastlandet i Roslagen
med utsikt dver havet och skargarden.
-Folkméangden tiodubblas p4 somrarna,
berattar Erik, det ar otroligt manga stugor
haromkring.

Oregrund EI & VVS startades av Eriks pappa
Hans Eriksson. Laget gor att det blivit ett stort
fokus pa fritidshus och mindre anlaggningar.
-Det &r manga som byter fran vedeldning och
direktverkande el till en varmepump. Vissa vill
ha bergvarme, andra vill ha luft/vatten. Men
alla har inte plats for utedelen och da blir det
bergvéarme. De som har en luft/luftvarme-
pump vill ha en varmvattenberedare, da ar det
den vagghangda EMINENT som galler.

-Vihar forresten precis salt en NIBE S2125,
den nya luft/vattenvarmepumpen, men inte
installerat den an. Det ska bli spannande och
se hur den ér.

Generationsskifte pa G
Erik ar rormokare med manga ar i branschen.
2004 borjade han jobba pa rorfirman som

pappa Hans med kollega drev tillsammans.
Dérefter gick Erik vidare och startade egen
bygg- och rérfirma dar han hade tva
anstallda.

-Nar pappa valde att ga sin egen vag baorjade
vi samarbeta igen. 2016 slog vi ihop firmorna
och vi ager halften var.

Erik ser en stor likhet mellan sig sjalv och sin
pappa. De har samma arbetslust.

-Han har sagtinagra ar nu att han ska dra
ner pa jobbet, men det blirinte s. Det ar ju
hans liv. Han alskar sitt jobb och ar en otrolig
tillgang med sin kunskap. Han har ju varit med
sen varmepumparnas begynnelse och jobbat
med NIBE sen dess.

Idag ar Erik VD och satter sin pragel pa foreta-
get. Han &r ambitiés och har gatt en ledar-
skapsutbildning for att ta sig an sin nya roll.
-Jag gillar struktur, ordning och reda och att
testa nya grejer. Sen sammanslagningen har
vi tagit 6ver en elfirma med fyra elektriker,
byggt ut med lager och butik och digitaliserat
0ss. Idag ar vi 15 personer och skulle behdéva
bli 16 eller 17.

=Vivill lara oss mer

Oregrund VVS &r en trogen samarbetspartner
till NIBE.

-Vihar ett stort fortroende fér NIBEs produk-
ter, jag anser att ni ar ledande pa varmepum-
par, ni breddar er och tar er ut pa varldsmark-
naden. Vi vill ocksa bredda oss, jobba mer
med sol och kyla till exempel, s& vi kan halla
p& med allt. Vi gar I6pande pé era utbildningar
i Markaryd och tycker att de ar vardefulla for
0ss. Nu under pandemin har vi kort lite
distansutbildningar, senast om den nya
S2126. =

Oregrund El & VVS i Oregrund
Startar: 2009 av Hans Eriksson
VD: Erik Eriksson

Antal anstallda: 15

Omsattning: ca 22 milj kr
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"Det jag gillar mest?”

Jag gillar ju projekt, som det senaste i Ost-
hammar, att fa riva ut en gammal oljepanna,
gora det nytt och modernt med en luft/
vattenvarmepump och fa en jattendjd kund.
Samtidigt &r det jattekul att ha ett bra gang,
med fantastiska kollegor. Det ar roligt att
traffa dem varje dag.

Vid sidan av ager Erik en del fastigheter som
han fornyar, férvaltar och hyr ut.

-Det &r ett eget bolag jag driver. Men det

ar i skogen och naturen, med jakten och
jakthundarna, som jag hamtar energin. Det
ar spanning och avkoppling, tyst och fridfullt.
Det gor jag sé& ofta jag kan och jag tar gérna
med barnen.”

Till vénster: Erik Eriksson.
Nederst: Erik med ndgra av sina kollegor: John Herre,
Tobias Karlsson Lundborg och Martin Eriksson.

il




VALKOMMEN TILL NYA r—
WEBBSHOPEN FOR RESERVDELAR!

Nu kan du bestalla reservdelar via natet i stallet for via telefon.
-Det ar bade snabbare och enklare for dig som installatér, dessutom ger det mer kapacitet till
personlig service i radgivningen, sager Arne Gustafsson, kundtjanstchef pa NIBE.




Till héger: Asa Sunesson, som lett projektet.
Till vénster: Caroline Johansson dr ett kdnt
ansikte for manga sedan hennes tid pd
innesalj dar hon hjalpt kunder med reserv-
delar i 20 ar. Sedan férra vdren arbetar hon
pad serviceavdelningen, och dr en av de som
ser till att vi har rétt reservdelar till vdra
produkter och i vdr nya webbshop.

Kundtjanstavdelningen hjalper ett stort antal
kunder med tiotusentals arenden varje ar,
bland annat med reservdelar. For att kunna ge
dig och alla vara aterforséljare battre service
har vi darfor tagit fram en webbshop. Efter
nagra manaders provkorning ar den nu éppen
for er alla.

-Det ar ett satt att forbattra servicen och ett
naturligt led i digitaliseringen pa NIBE, sager
Arne Gustafsson.

Asa Sunesson har lett projektet

-Vihar haft ett bra reservdelsstk pa NIBE
som manga av vara serviceombud och
installatérer anvander flitigt. Den nya webb-
shopen har samma upplégg och funktioner
som den tidigare sidan for reservdelsstk men
nu gar det snabbt och smidigt att aven lagga
bestallningen direkt. Den innehéller aven lite
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KOM IGANG MED RESERVDELSSHOPEN!

1. Aktivera din anvandare genom att kontakta oss p4 0433 - 27 31 85.

2. Sok fram dina reservdelar via serienummer, eller anvand snabb-
orderfunktionen om du redan vet vad du ska ha.

3. Kontrollera leveransadresser, ordermarkningar och leveranssatt.

4. Invanta orderbekréaftelse fran oss for att sakerstélla att ordern kommit
in och vilken leveranstid du kan férvanta.

nya funktioner som "passar denna reservdel
mitt serienummer”, bilder pa manga av reserv-
delarna och forbattrade sokfunktioner.

Nar du angett serienummer och far fram
produkten i webbshopen visas en sprangskiss
och en lista med reservdelar. Dar kan du se
vilka delar som ingar och om det finns andra
delar att kdpa till, exempelvis packningar eller
isolering. Bruttopris exklusive moms visas,
och iinloggat lage aven ditt nettopris.

Snabborder och lagerstatus

Bestaller du mycket och ofta kan du vélja
snabborder-funktionen.

-0m du redan vet vilka artikelnummer dina
varor har skriver du in det och antalet och
lagger direkt i varukorgen. En annan bra
funktion ar att du i varukorgen ser lagerstatus

pa artiklarna, sa du vet vad leveranstiden blir.
| webbshopen finns alla vara produkter och
reservdelar 15-20 ar tillbaka.

-Det finns drygt 2 000 reservdelar i dags-
laget. Soker du pa produktens serienummer
far du alltid ratt del till ratt produkt. Det finns
saklart undantag men dé star alltid var order-
avdelning i Markaryd redo att hjélpa dig via
telefon eller mejl.

Betalning sker via faktura, precis som vid
vanlig orderregistrering.

-For att det ska fungera behéver du ett kund-
nummer. Du blir aktiverad genom att kontakta
var orderavdelning eller fylla i formularet
under "ansotk om konto”. Du kan ocksé lagga
upp flera anvandare i din profil med egna
inlogg. =



16 PROFFSNYTT #12022 / CASE VILLA

”Det ar en vildig lyx att ha sa

jamn och

stabil varme oavsett vader.”

Efter tva ar som testpilot for nya NIBE S2125 ar Axel Graneskog mycket n6jd med den héga

prestandan och laga ljudnivan.

-Det ar en valdig lyx att ha s& jamn och stabil varme oavsett vader. Till och med katterna visar sin
uppskattning och har hittat nya favoritplatser inne.

Vastra Haghult

Héar bor Axel Graneskog, utvecklare och
testpilot pa NIBE

Hus: 2 plans travilla ca 150 m? inklusive
kallare, vattenburna radiatorer

NIBE-produkter: S2125-12, VVM S320, en
aldre NIBE vedpanna med NIBE docknings-
princip prioriterad tillsats AXC 40, de tradlésa
tillbehéren RPP 10, THS 10 och RMU S40

Uppskattad energiférbrukning véarme/varm-
vatten med varmepump: ca 3 500 kWh/ar

Axel ar kylsystemingenjor pa NIBE och har
varit med i utvecklingsarbetet av nya
luft/vattenvarmepumpen S2125 och inom-
husmodulen VVM S320. Han &r ocksa en av de
som testat hur de fungerar i en verklig hem-
milj6, det vill s&ga hemma hos honom i Vastra
Haghult utanfér Markaryd. Huset, som ar en
travilla p4 150 m?, ligger vackert i en skogs-
backe. Strax ovanfor ligger familjegarden dar
han vaxte upp.

Innan Axel blev testpilot var det en gammal
NIBE vedpanna som férsérjde huset med varme
och varmvatten. Den stéar fortfarande kvar
och bara néar det &r riktigt kallt gar den varm.
-Men inte for att halla temperaturen, utan

for att hélla nere elkostnaden. Jag har NIBE-
tillbehdret AXC 40 for att vedpannan ska
prioriteras framfér varmepumpen. | december
nar elpriserna var extremt héga sparade jag
nog 1500-2 000 kronor pa det!

-Mina foraldrar ager skogen héar sa veden har

ju inte kostat mig nagot, men det ar klart att
det ar en hel del arbete med att hugga., klyva,
stapla och tain 20 till 25 m® ved om aret. Nu
kan vi salja veden istallet.

Kontrollerar och analyserar

Som testpilot kontrollerar och analyserar Axel
hur varmepumpen beter sig for att kvalitets-
sakra alla delar och funktioner.

-Det k&nns tryggt med 6vervakningen och
varmesystemet fungerar otroligt bra. Tack
vare uppkopplingen och myUplink kan jag félja
mitt inomhusklimat pa ett helt annat satt an
vad jag kunde med mitt tidigare varmesystem.

Det har gatt mycket bra trots manga kalla
dagar och natter under testperioden.

- Forra vintern var det minus 20° och

den héar vintern har det varit minus 15° men
varmepumpen har klarat det galant. Jag
njuter av att alltid ha 22,5° varmt pa neder-
vaningen dar jag har kék och vardagsrum och
20° i sovrummen. Det &r en otrolig skillnad
och sé& skont att slippa vakna och frysa, och
att ha varmvatten bade morgon och kvall. Till
och med katterna visar sin uppskattning. De
gillar att elementen alltid &r varma och har
hittat nya favoritplatser.

Axel anvander bade vaderprognosstyrning
och Smart Price Adaption.

-Det gér att inomhusklimatet &r valdigt stabilt.
Jag har kért med det sedan den 1 december
och jag har sparat en hel del pa det. Elpriset



har ju skiftat enormt mellan natt och dag.

Tyst och klimatvanlig

Lag ljudniva och bra placering gor att Axel i
stort sett aldrig tanker pa varmepumpen.
-0Om det ar knapptyst och den koér pa full fart
kan jag hora ett mycket svagt brus, men inget
jag stors av nér jag sover. P4 sommaren hor
jag den aldrig, inte ens nar jag ar i tradgarden.

Att varmepumpen har ett kéldmedium med
lag klimatpaverkan ar ocksa positivt.

—-NIBE har alltid jobbar fér att ha laga méng-
der kéldmedia och nu med ett GWP (Global
Warming Potential) pa 3 sa kanns det riktigt
bra for klimatet.

Kul att testa smarta tillbehor

Axel har ocksa testat nagra av de tradlésa
tillbehoren.

—-Har i hallen sitter rumsenheten RMU S40.
Det ar ju som en liten vaderstation. Nar jag gar
forbi kollar jag temperaturen ute och inne, plus
luftfuktigheten inne. Det hander ocksa att jag
Okar pa varmvatten nar det behovs. | sovrum-
men péa évervaningen har jag den tradldsa
temperaturmataren THS 10 och pé& neder-
vaningen sitter flera tréddldsa strombrytare
RPP 10.

-Jag har en sadan till kaffekokaren, vilket

ar kanon sa att jag kan kolla pa distans om

jag glémt stéanga av den, och en till TV:n s&
den inte star och drar strém i onédan. Och

sa anvander jag nagra for att schemalégga
belysningen, s& att den satts pa och stéangs av
vissa tider, bade for trevnad och for att spara
energi.

-Sarskilt nu pa vintern ar det ju mycket lattare
att stiga upp nar nagra lampor ar tanda och
det ar varmt och gott i huset, sdger Axel med
ettleende. =

Lds mer om intelligenta
NIBE S-serien pd proffs.nibe.se

|

DET AXEL GILLAR
MEST MED S2125

« Jamn och skén varme och gott om varm-
vatten aven kallaste dagen p4 vintern.

» Skont att den har ett framtidsséakrat
koldmedium.

» Att den ar smart och enkel att styra och
overvaka.




SOLCELLER - BRA MERFORSALINING
MED RATT KONCEPT.

Tommy Moéller pa Villabutiken har ett salj-
bolag utan anstillda men med underleve-
rantorer. Han har salt NIBE varmepumpar i
manga ar. Och de senaste tva aren har han
aven salt ett 40-tal solcellsanldaggningar.
-Solceller ar ett jattebra komplement till
varmepumpen. Ibland upplever jag det att
det till och med ar enklare att silja paket-
l6sningen sol/varmepump, i stillet for bara
en virmepump, men bara nar kunden kdper
NIBE.

Villabutiken ligger i Malmé och séljer varme-
pumpar till smahus, villor och kyrkor i sydvastra
Skane. De har varit med pa NIBEs solcellsresa
sedan 2017. Tommy Méller har sett mojligheter-
na till merférsaljining genom att hjalpa kunderna
att spara pengar och varna om miljon. Framfor
allt nu med de hoga elpriserna.

-Solcellspaneler ar ett bra komplement till
varmepumpen, men vi sadljer bara dar kunden
kdper konceptet med NIBE varmepumpar. Det
kanske inte ar billigast men bast. Kan man bara
forklara vad man far for pengarna séa ar det inget

problem. Vill man ha néjda kunder méste man
sélja en I6sning som haller i langden och dar allt
ingar; vaxelriktare, kablage, montage etcetera.

Villabutiken ar ett saljbolag som Tommy ager
och driver tillsammans med sin fru.

-Vi ar en mellanhand som séljer och fakturerar.
Vi séljer alltid till fast pris. Men vi har inga an-
stéllda utan jobbar bara med underleverantorer.

Tva snickare och en elfirma

Att montera och installera solcellspanelerna ar
inte alltid n&got traditionella rérfirmor vill ta pa
sig. Det har Tommy |6st genom att sjalv anlita
snickare.

-Det behdvs kunniga byggare och vi har fatt tag
i tva bra snickare, en elfirma har vi sen tidigare
sa vi anvander dem aven till detta. Visst finns
det kunnigt folk darute. Till exempel alla de som
jobbat pa nybyggnation har ju erfarenheten.

Tommy uppskattar att han séljer 20 - 30 solcells-
installationer om aret.
-Vitjanar visserligen lite mindre &n pa varme-

pumparna och det ar lite mer jobb, men det ar
en valdigt bra merférsaljning till en kund jag
anda gor affar med.

Nar Proffsnytt pratar med Tommy ar det mitt
under julhelgen. Andé &r det redan full fart pa
solcellsférsaljningen. Direkt efter vart samtal
ska han ivag pa nasta soluppdrag.

- |gar salde vi tre av era nya luft/vattenvar-
mepumpar NIBE S2125 och vi &r fullbokade i
hela januari. Vi fick bra respons pa en annons
om att kombinera solceller med varmepump, i
tidningen Sydvast. Men just nu ar det ar for kallt
och svart att jobba, sa de solpaneler vi séljer nu
installerar viinte forran i mars.

P& fyra ar har Villabutikens forséljning gatt fran
4,5 till 14,5 miljoner kronor.

-Egentligen skulle jag gatt i pension forra aret,

men efterfragan bara dkar och det ar svart att

dra ner péa jobbet nar det ar sa roligt och gar sa

bra, avslutar Tommy Moller. =
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’Vill man ha néjda kunder
maste man silja en losning
som haller i lingden och
dir allt ingar.”

FORDELAR MED NIBES
SYSTEMLOSNING

Framtidssidker och energisnal

Nar man kombinerar véara solcellspaneler med
var nya intelligenta, uppkopplade varmepump
har man en framtidssaker investering. Da kan
de tvéa energikéllorna kommunicera med
varandra for att minska mangden inkopt
energi utan att minska komforten, varme-
pumpen ér alltid uppdaterad och man kan
styra och Gvervaka den fran mobilen.

Stabil och langsiktig leverantor

Att ha NIBE som leverantér innebar en stor
trygghet. Vi ar ett svenskt foretag som har
tillverkat hallbara klimatlésningar i snart 70 &r.
Viger 3 ars garanti pa hela solcellspaketet,
plus 2 ars materialgaranti pa véaxelriktaren
och 7 ar pa solcellspanelerna. Dessutom
garanterar vi 80% effekt pa solpanelerna
efter 25 ar. Trygghetsforsakring ingar om sol-
cellerna képs samtidigt som varmepumpen.

15% s

Gront avdrag for solceller galler dven 2022.
Din kund slipper anstka om avdraget och
du drar av det direkt pa fakturan.

-/ det hdr huset i Tygelsjé bor en av vdra néjda
kunder. Hdr har vi satt upp er systemlésning med
24 solpaneler och en luft/vattenvdrmepump. De
har gdtt fran 40 000 till 6 000 kWh per dr, berdttar
Tommy Mdller.
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"Tack vare uppkopplingen blir virme-

(X ,

pumparna biittre och biittre for varje ar.

Du vet vil att du kan hjidlpa dina kunder att
tadel av alla tekniska framsteg. Genom att
I6pande uppdatera mjukvaran far varme-
pumpen battre drift, lagre energiforbruk-
ning och funktioner som underlattar
vardagen.

-Med S-serien ar den bara ett knapptryck
bort, sidger Stefan Lundqvist produktchef
for Sverige.

NIBE arbetar kontinuerligt med att utveckla
mjukvaran i varmepumparna. Nar det finns
en ny uppdatering skickar vi den direkt till din
kunds varmepump med hjalp av var nya tekniska
plattform. Allt du eller din kund behéver géra ar
att godkanna uppdateringen pa varmepumpens
touchscreen.
-Nar du hjélper din kund att installera och
koppla upp varmepumpen ser du i displayen om
det finns en ny mjukvaruuppdatering tillgang-
lig. Da finns dar en notis med ett meddelande.
Anvander kunden istéallet appen myUplink sa far
kunden en pushnotis om uppdateringen.

i “"'anm”
Nyttisenaste uppdateringen i I::v-
Néagra av hojdpunkterna i den senaste uppdate- =
ringen av S-serien ar den nya energiloggen.
-Nu kan kunden enklare félja sin energiforbruk-
ning manad fér manad och aven se sin kopta
energi. Andra nyheter ar till exempel att mjuk-
varan nu stodjer det nya ventilationsaggregatet
ERS S40 med roterande varmevaxlare och nar
vi slapper nya tillbehér har det blivit enkelt att
g6ra anldggningen kompatibel med dessa.

o 1
00 (@,
o @rz)

iBrs)

| takt med teknikens utveckling kommer nya
mojligheter att koppla upp och optimera vara
kunders vardag.

-For att halla oss i varmepumpteknikens fram-
kant fortsatter vi att utveckla smartare l6sningar,
identifiera behov och skapa nya méjligheter,
avrundar Stefan Lundqvist.

Mer om senaste uppdateringen av S-serien
hittar du pa pro.myUplink.com. =

myUplink gér det majligt att tradldst
uppdatera programvaran for att fg bdsta
drift och de senaste funktionerna.
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VALKOMMEN TILL NYA BESOKS-

OCH UTBILDNINGSLOKALER!

Nu flyttar NIBE utbildning och konferens in i nyrenoverade lokaler pa Storgatan 16.
Men bara i vantan pa att det nya Marknadscentret byggs.
-Det ar ljust och funktionellt samtidigt som det &r hemtrevligt, sdger Anna Nilsson,

utbildningsansvarig pa NIBE.

Nar nu NIBE bygger 40 000 nya kvadratmeter
for framtiden ar ett nytt Marknadscenter en
del av satsningen. De nya utbildnings- och
konferenslokalerna blir bade rymliga, fina och
funktionella. Tills dess valkomnar vi er till vara
nyrenoverade lokaler i vad som brukar kallas
Villa Ekebacken eller Vita Villan. Adressen ar
Storgatan 16 har i Markaryd, ett stenkast fran
NIBEs huvudkontor.

| fastigheten har det tidigare varit hotell-
verksamhet. Nagra av er har sakert bott har

i samband med nagon utbildning hos oss.
Innan dess var har caféverksamhet och annu
langre tillbaka lakarmottagning. Nu har vi fatt
fem nya konferensrum och ett utbildningsrum
med produktutstalining.

-Sen tidigare finns har kok och matsal i
hemtrevlig stil tankta foér kvallsarrangemang,
berattar Anna Nilsson, som ar en avdem som
varit med och halliti renoveringen. Det har
varit viktigt att behalla den gamla stilen och
husets charm och samtidigt frdscha upp och
anpassa lokalerna efter verksamheten.

Ekparketten ar nu nyslipad och behandlad
med olja. Vaggar, tak och snickerier ar ny-
malade. Gardiner och mattor ar pa plats och
det finns gréna vaxter i fonstren.

-Vi starredo att ta emot dig, halsar Anna. =

Till héger: Anna Nilsson utanfér de
renoverade utbildningslokalerna.
Till vénster: Ett av de nya frdscha konferensrummen.

$NIBE

fan 16
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MAXA MED

MARKO!

Har ger NIBEs tekniske skribent Marko Hietaharju sina smarta tips som gor
livet enklare, roligare.. ja, kanske rent av lyckligare for NIBEs installatérer. Har
du 6nskemal om vad han ska ta upp har? Mejla Marko p4 maxa@nibe.se
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MARKO TESTAR TRADLOSA
TILLBEHOR: NU RUMS-
ENHETEN RMU S40.

I forra numret kunde du ldsa om repea-
tern RPP 10 och vi kunde konstatera att
den var bade smart och enkel. Nu har
turen kommit till den tradlésa/tradade*
rumsenheten RMU S40. Kvalardenini
samma kategori? Absolut, tycker jag.
Vad tycker du?

Men forst, vad &r en RMU S407?

Det &r en rumsenhet, en férlangning av
varmepumpens display som kan styra flera
funktioner till exempel varme och ventilation.
Den visar temperatur och luftfuktighet och
fungerar dven som repeater nar den ar trad-
|6st ansluten till kundens anlaggning, det vill
saga den forstarker natverkssignalen mellan
smarta myUplink-produkter.

Vormatten

Nagot som uppskattas mycket med RMU S40
ar att man kan placera den centralt hemma
sa man slipper springa ned till kallaren for att
styra och évervaka sin varme-, varmvatten-
och ventilationsanlaggning - ja till och med
poolen och solenergiproduktionen! RMU S40
kan namligen visa information om de tillbehér
som ar installerade i anldggningen. Den som
har en pool kan se temperaturen i poolen och
starta eller stoppa uppvarmningen via enheten.
Och den som har ett solcellspaket kan se hur
maéanga kWh solcellerna har producerat.

En annan smart funktion &r hemma/borta-
funktionen. Det vill sdga vad som ska handa
naringen ar hemma. Till exempel kan den

i aktiverat 1age sanka flakthastigheten pa
ventilationen for att spara energi. Den siste
som ldmnar huset kan da aktivera funktionen
enkelt via RMU S40.

KOM IGANG PA NAGRA MINUTER
Folj med i stegen nedan sé startar vi upp
rumsenheten, séa far vi se om du haller med
mig. Men forst, se till att din, eller kundens,
varmepump i S-serien ar uppkopplad och
uppdaterad med senaste mjukvaran.

Da borjar vil

1. Koppla in strom till RMU S40 och valj om du
vill ansluta den med trad eller tradlost.
Jag har valt tradlést i den har artikeln.

2. | huvudmenyn pa varmepumpens display
gé till Uppkoppling, meny 5 och valj tradlésa
enheter meny 5.4.

3. Klicka pé& Lagg till enhet och vanta vi tills
den fatt kontakt.

4. | huvudmenyn pa varmepumpens display,
ga till meny 1.3.3 rumsgivarinstéaliningar.

5. Valj vilka klimatsystem RMU S40 ska
paverka. Klicka pa aktuellt klimatsystem och
valj RMU S40. Klicka sedan péa texten varme
sa den tands. Nu styr RMU S40 det aktuella
klimatsystemet.

| samma meny kan du aven lasa RMU S40. Det
innebar att den bara visar vardet i displayen
men du kan inte andra nagot. Kan vara bra

om RMU S40 sitter i ett livligt barnrum med
ett eller flera busfrén.. Och vill du aktivera
fuktstyrning gar du till meny 7.1.6.4.

Nu nér du ar proffs pa det har kan kanske du
beratta for dina kunder hur enkelt det ar?

| ndsta nummer provar vi THS 10, tradlés
temperatur- och fuktsensor.

Lycka tilll / Marko

*Krdver extern strémférsérjning, micro USB, som
képs separat.
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OMEDIAKRYSS

Du kan vinna ett kit med NIBE vattenflaskor, keps och non woven-kasse. Senast 20 april vill vi ha in ditt svar.
Vinnare och ratt I6sning presenteras i nasta nummer av NIBE Proffsnytt.

Ratt 16sning (orden i de fArgade FAITEN): ...

[INE= T 1 SRS
FOretag ..o MODIINT e
Adress (€] DOX-adreSS) c...oovvovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e POSTNI & Ot oo

Skicka till: NIBE Energy Systems, att: Marknadsavd. Box 14, 28521 MARKARYD.
(Eller maila de markerade orden till: sandra.bjorklund@nibe.se) OBS! Tédvlingen gdller ej NIBE-anstdllda.

GRATTIS! Vinnarna i NIBEs korsordstavling far ett kit med pannlampa och staltermosmugg.
Ratt I6sning i NIBE Proffsnytt 4/2021: "Julhdlsningar fran NIBE”

- Marie Berg, Assemblin VS AB, Trelleborg - Inger Morner, T.R6nngrens Ror, Logdea « Niclas Laubert, Rérmokarna Laubert & Lilja
AB, Vittsjo « Sven Skold, Skargards ror, Saltsjobaden « Rune Schill, Elcentralen, Visby

NIBE ENERGY SYSTEMS
Forsalining | Kundtjanst
Tel: 0433-27 30 00

NORRA NORRLAND .
Lars-Goran Andersson, UMEA
Tel: 0433-273454 / 070-209 73 02

MELLERSTA (o] {W:\]»)
Patrik Ahman, DOMSJ0O
Tel: 0433-273462 / 070-190 04 79

SODRA NORRLAND
Robert Halsing, EDSBYN
Tel: 0433-273465/ 070-213 69 19

STOCKHOLM
Peter Eriksson, STOCKHOLM
Tel: 0433-2738 42 / 076- 696 69 60

Per Mollstedt, STOCKHOLM
Tel: 0433-273464 / 070-349 6617

Patrik Thorén, STOCKHOLM
Tel: 0433-27 38 55 / 070-603 93 14

VASTRA )
Magnus Strém, KUNGALV
Tel: 0433-273506 / 070-590 35 06

Stefan Karlsson, CHARLOTTENBERG
Tel: 0433-273460/ 072-14710 67

SYDVASTRA
André Hansson, HALMSTAD
Tel: 0433-273619 / 072-083 04 33

OSTRA .
Tord Beurling, MJOLBY
Tel: 0433-273520/ 072-239 0390

SODRA
Klas Gustafsson, JONKOPING
Tel: 0433-273716 / 076- 777 36 46

Fredrik Steiner, HOLLVIKEN
Tel: 0433-273458 / 070-516 39 86

Fredrik Backman, MARKARYD
Tel: 0433-273529 / 0730-58 00 98

SMAHUSFORSALINING
Richard Carlholmer, SVERIGE
Tel: 0433-27 3017 / 070-574 03 03

FASTIGHET
Mikael Andersson, STOCKHOLM
Tel: 0433-273557 / 070-570 80 08

David Moller, KLIPPAN
Tel: 0433-27 3502/ 076-697 67 44

Fredrik Snygg, VITTSJ0
Tel: 0433-273457 / 070-190 0316

Jonas Cronwik, SVERIGE
Tel: 0433-27 6549 / 0739 -17 88 04

Upptéack vara energilésningar pa
proffs.nibe.se




Leverera
uppgraderad

hemkansla.

S-serien fran NIBE gor att du kan erbjuda dina
kunder skdont inomhusklimat aret om, hég
energieffektivitet och full koll fran mobilen.
Med en intelligent varmepump i hjartat av sitt
hem kan de upptacka vad komfort ar pa riktigt.

Upptéack S-serien pa proffs.nibe.se
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